SALUD

SECRETARIA DE SALUR 2024 Afio de Felipe Carrillo Puerto Benemérito del Proletariado,

Revolucionario y Defensor del Mayab”

Miércoles 17 de abril de 2024

PRIMERA CONVOCATORIA DEL ANO 2024 PARA TUTORES DE LA MAESTRIA EN
GESTION DE LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE SALUD

ESPM-GADI-CIEE-2024-01

La Escuela de Salud Publica de México (ESPM) del Instituto Nacional de Salud Publica
(INSP) a través del Gabinete Académico de Docencia e Investigaciéon (GADI) del Centro
de Investigaciéon en Evaluacion y Encuestas (CIEE) convoca a:

Personas egresadas de la Maestria en Gestion de la Calidad en los Servicios de Salud,
interesadas en participar como tutora o tutor de la generacién 2024, en modalidad
tutorial a distancia, segtin el cronograma descrito en el Anexo 1 y de acuerdo con las
siguientes:

BASES

I Ser persona egresada de la Maestria en Gestion de la Calidad en los Servicios de
Salud

II.  Contar con el grado otorgado por cualquiera de las tres sedes en las que se
imparte el programa (Universidad de Murcia, Universidad Federal de Rio
Grande del Norte o Instituto Nacional de Salud Publica).

IIl.  Contar con disponibilidad de tiempo para atender a los estudiantes de manera
personalizada y en los periodos definidos para cada unidad didactica.

IV.  Contar con experiencia docente y profesional comprobable minima de un afio
en programas de modalidades no presenciales.

V. Tener experiencia profesional minima comprobable de tres afios en el
desempefio de funciones y actividades relacionadas con la gestién de la calidad
en servicios de salud.

V1.  Capacidad de comunicacién hablada y escrita de manera clara y fluida en lengua
espafiola. '
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REQUISITOS

o Registrarse en https://forms.gle/knxCH4cDY6aF8jJE9 a mas tardar a las 23:59
horas del 17 de abril de 20241,

e Las actividades de suministro, arrendamientos y servicios del INSTITUTO
NACIONAL DE SALUD PUBLICA, como entidad del Gobierno Federal estan reguladas
entre otras disposiciones por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico (LAASSP) y su Reglamento, por lo que los interesados en esta
convocatoria deberan proporcionar una cotizacion de los servicios solicitados
que debera considerar los siguientes aspectos:

1. Lugary fecha de la cotizacion.

2. Dirigirla al Mtro. José de Jests Vértiz Ramirez, Coordinador Académico Titular
de la Maestria en Gestion de la Calidad en los Servicios de Salud.

3. Compromiso de la formacidn de estudiantes que le sean asignados durante toda
la duracién del programa académico y apegarse a los reglamentos académicos
del INSP.

4. La tutoria incluye nueve unidades didacticas obligatorias que componen el
programa, mismas que se plasman en el Anexo 1 de esta convocatoria.

5. Presentar evidencias del seguimiento virtual de estudiantes tutorados y
calificaciones puntuales.

6. En el programa no hay sesiones sincronas calendarizadas de manera regular, el
trabajo en su mayoria es asincrono, por lo que deberdn acordar con sus
estudiantes, horarios de trabajo flexibles y considerar especialmente:

6.1. Trabajo asincrono por unidad que consiste en: revisar el avance de
estudiantes, retroalimentar trabajos elaborados, dar atencién a las dudas,
identificar areas de oportunidad en caso de existir y emitir calificaciones
para cada trabajo recibido en la plataforma que disponga el INSP.

6.2. Acopio de evidencias de los avances con estudiantes, asi como de la
informacidn y retroalimentacién proporcionada durante el programa.

6.3. Productos entregables: a) Capturas de pantalla de sesiones sincronas, b)
productos académicos retroalimentados o capturas de pantalla del envio
de estos productos y c) calificaciones.

1 Se recomienda copiar la direccién URL y pegarla en cualquiera de los siguientes navegadores: Google
Chrome, Microsoft Edge o Firefox.
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6.4.Para el caso de los servidores publicos, estas actividades se deberan
realizar fuera de su horario laboral.

7. Debe especificar que acepta como condicién de pago 20 dias naturales
posteriores al suministro de los servicios.

8. Lavigencia de la propuesta sera hasta 30 dias previos al inicio del servicio.

9. Envio de la cotizacion al Mtro. Jesus Vértiz Ramirez, Coordinador Académico de
la Maestria en Gestién de la Calidad en los Servicios de Salud, en 7ma cerrada
de Fray Pedro de Gante # 50, Col. Secciéon XVI, Cédigo Postal 14000, Alcaldia
Tlalpan, Edificio B oficina B06 y a la direccién electrénica:
jesus.vertiz@insp.mx, con copia para la Mtra. Rosa Elena Avilés
(elena.aviles@insp.mx) y la Lic. Patricia Lozada Guerrero (plozada@insp.mx)

e Documentos adicionales para expediente:

a) Curriculum vitae actualizado al 2024 (incluir descripcién de
experiencia en el desarrollo de proyectos de mejora).

b) Comprobante de grado de Maestria en Gestion de la Calidad en
los Servicios de Salud.

c) Comprobantes de la experiencia como docente en programas en
modalidades no presenciales.

d) Comprobantes de la experiencia profesional en el campo de la
gestion de la calidad en servicios de salud.

Aspirante servidor publico:

Las personas interesadas que desempefien un empleo, cargo o comision en el servicio
publico, en apego al Articulo 50 de la Ley de Adquisiciones y al Articulo
88 Reglamento de la Ley de Adquisiciones deberan:

¢ Enviar fisicamente un oficio de solicitud de autorizacién previa para participar
en el procedimiento de contratacién para servidores publicos en apego a la
LAASSP y su Reglamento, que contemple:
1. Lareferencia a la convocatoria (adjuntarla en formato PDF).
2. La manifestacion de su interés en participar como proveedor del INSP.
3. Los datos de la instituciéon en la que labora y horario laboral (entrada y
salida) de su encargo publico.
4. Lamanifestacién de no tener conflicto de interés potencial, real, ni probable.
¢ Dirigir y enviar el oficio original a: Ingeniera Rocio Corazén Garcia Salas,
Titular del Organo Especializado en Contrataciones Puiblicas de la Secretarfa de
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la Funcién Publica, en Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn, Alvaro
Obregén, C.P. 01020 Ciudad de México.

» Enviar copia para el Mtro. Miguel Oscar Bernal Espinosa, Titular del Area de
Especialidad en contrataciones Publicas en el ramo Salud en Av. Marina
Nacional # 60, Piso 9 Col. Tacuba C.P. 11410, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad
de México.

¢ Enviar copia dirigida a la Mtra. Olga Sdmano Botello, Jefa de la oficina de
Representacién en el Instituto Nacional de Salud Publica en Av. Universidad
655, Santa Maria Ahuacatitlan, 62100 Cuernavaca, Morelos.

e Solicitar y enviar acuse a la coordinacién del programa.

 Enviar tan pronto como sea posible las respuestas del Organo Especializado en
Contrataciones Publicas al coordinador académico del programa Mtro. Jesus
Vértiz Ramirez (jesus.vertiz@insp.mx)

NOTAS IMPORTANTES QUE CONSIDERAR:

1.- En caso de que los aspirantes sean de fuera de la CDMX o Morelos, podran enviar
su documentacién de solicitud via correo a las siguientes direcciones electrénicas:

toice contrataciones@funcionpublica.gob.mx (Ing. Rocio Corazdn),
miguel.bernal@salud.gob.mx (Miguel O. Bernal) y osamano®@insp.mx (Mtra. Olga

Samano)
2.- Solicitar acuse de recibido y remitirlo a los correos (jesus.vertiz@insp.mx)

(brenda.jacome@insp.mx) y (wpastrana@insp.mx)

Dudas, comentarios y/o aclaraciones:

Serdn atendidas por correo electrénico desde la Coordinacién Académica del

programa  (jesus.vertiz@insp.mx) con copia para (plozada@insp.mx)
(brenda.jacome®@insp.mx)

Atentamente

————

Dra.l Teresa Shamah Efevy
Presidenta del GADI-CIEE
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Calendario del programa

Periodo ordinario
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ANEXO 1

Periodd de
recuperaclon

Pia'_rioﬂd'd_g
L extraordinario l
Wirehhd

Periodode |
recursamiento

ll-!oralerédltos

C&SO‘I Disefio e implantacion

de programas de gestién de la

calidad en salud
HD=20 HI=70 C=6

CSS02: Analisis de la calidad

en los servicios de salud
HD=40 HI=100 C=9

' CSS03. Disefo de

' HD=20 HI=100 C=8

intervenciones para la mejora

de la calidad

CSS04. Métodos y
herramientas para el
monitoreo de la calidad
HD=20 HI=90 C=7
CSS05. Métodos y
herramientas para el disefio
de la calidad

HD=20 HI=80 C=7

' CSS06. Seguridad del

paciente

| HD=20 HI=60 C=5

| CSS07. Partmpacrdn del

usuario en los programas en

gestion de la calidad

10semaas
30 de septiembre al
6 de diciembre 2024

11 semanas

~ marzo 2025
10 semanas
21 de abril al 27 de
junio 2025

octubre 2025

- 7 semanas
| 20 de octubre al 4 de
. diciembre 2025

6 semanas

~ febrero 2026
7 semanas

2 al 27 de marzoy

del 6 al 24 de abril

13 de enero al 28 de !

7 semanas
18 de agosto al 3 de

9 al 20 de d|C|embre
de 2024

31 de marzo al 18 de
abril 2025

30 de junio al 18 de
julio 2025

6 al 17 de octubre
2025

|
|
!
|
|

' 21dejulioal 29 de

6 al 31 de eero d
2025

10 de febrero al 25 de
abril 2025 '

| 21 de abril al 16 de j

mayo 2025

agosto 2025

|
| 26demayoal 14 de
abril 2025

'8 de septiembre al 14 |
de noviembre 2025

20 de octubre al 14
de noviembre 2025

7 semanas
24 de noviembre al 18
de diciembre 2025 y del
5 al 23 de enero 2026

8 al 18 de diciembre

2025

' 23 de febrero al 6 de
12 de enero al 20 de

marzo 2026

27 de abril al 8 de
mayo de 2026

5 al 30 de enero 7 semanas
2026 9 de febrero al 27 de
marzo de 2026
9 de marzo al 3 de 6 semanas
abril 2026 13 de abril al 22 de
mayo 2026
11 de mayo al 5 de 7 semanas

junio 2026

15 de junio al 17 de julio
y del 17 al 28 de agosto

HD=20 HI=60 C=5 2026 - 2026
CSS08. Procesos de 4 semanas 8 al 12 de junio 2026 | 15 de junio al 10 de 4 semanas
acreditacion 11 de mayo al 5 de julio 2026 17 de agosto al 11 de
HD=20 HI=60 C=5 junio de 2026 septiembre 2026
CS8S809. Diagnéstico 5 semanas 20 de julio al 21 de 24 de agosto al 18 5 semanas
organizacional 15 de junio al 17 de agosto 2026 de septiembre 2026 | 28 de septiembre al 30
HD=20 HI=120 C=9 julio 2026 de octubre 2026

Periodos de suspension de actividades.

Los trabajos enviados en estos periodos no
seran retroalimentados por parte del tutor

Del 23 de diciembre 2024 al 5 de enero de 2025

Del 13 al 20 de abril de 2025 (semana santa 2025)

Del 26 de julio del 2025 al 17 de agosto de 2025

Del 22 de diciembre de 2025 al 4 de enero de 2026

Del 29 de marzo al 5 de abril de 2026 (semana santa 2026)
Del 18 de julio de 2026 al 16 de agosto de 2026
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